) Politica de Privacidade — CalculaAi

Ultima atualizagao: 20/08/2025

A sua privacidade é fundamental para nos do CalculaAi. Esta politica descreve como
coletamos, usamos e protegemos suas informacoes.

1. ;] Quais dados coletamos?

Coletamos as informacgdes que vocé nos fornece para a criagcao e uso da sua conta:

Dados de Cadastro: Nome, e-mail, telefone e informagdes da sua empresa.
Dados Financeiros: Informagdes de pagamento (processadas de forma segura por
nosso parceiro de pagamentos) e dados inseridos no sistema, como custos, despesas e
precos de produtos.

e Dados de Uso: Informacdes sobre como vocé interage com a nossa plataforma, como
funcionalidades acessadas e tempo de uso, para podermos melhorar sua experiéncia.

2. @& Como usamos seus dados?

Utilizamos suas informacoes para:

Fornecer o Servigo: Operar, manter e melhorar as funcionalidades do CalculaAi.
Comunicacgao: Enviar e-mails importantes sobre sua conta, atualizagdes do sistema e
novidades.

Suporte: Ajudar a resolver problemas e responder as suas solicitagoes.

Seguranca: Proteger a plataforma contra fraudes e abusos.

3. ©& Com quem compartilhamos seus dados?

Noés nao vendemos seus dados. O compartilhamento ocorre apenas em situagoes
especificas:

e Provedores de Servigo: Empresas que nos ajudam a operar, como servigos de
hospedagem em nuvem e processadores de pagamento. Eles s6 tém acesso ao que é
estritamente necessario.

e Obrigacao Legal: Se formos obrigados por lei ou por uma ordem judicial a compartilhar
determinadas informagdes.

4. & Cookies

Utilizamos cookies para melhorar a funcionalidade do site, como manter vocé conectado a
sua conta e entender suas preferéncias de uso. Vocé pode gerenciar os cookies nas
configuragdes do seu navegador.

5. i)Y Como protegemos seus dados?

Adotamos as melhores praticas de seguranga do mercado, incluindo criptografia de dados,



para proteger suas informacoes contra acesso, alteragao ou destruigao nao autorizada.

6. npaBa Seus Direitos

Vocé tem o direito de:

e Acessar e corrigir suas informacoes pessoais a qualquer momento.
e Solicitar a exclusao da sua conta e dos seus dados.
e Gerenciar suas preferéncias de comunicacao.

7. (=] Alteracdes na Politica

Podemos atualizar esta Politica de Privacidade periodicamente. Notificaremos vocé sobre
mudangas significativas através do e-mail cadastrado ou por um aviso na plataforma.

8. Contato

Se tiver qualquer duvida sobre esta politica, entre em contato conosco pelo e-mail:
jgmsoftworks@gmail.com
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